BuyerSoul Idealkundenprofil
Nichtraucherm Coaching (fir Ads)

Persona: Markus (37) — raucht 5-20 Zigaretten/Tag, mehrere QuitmVersuche, Stressm Raucher

Erstellt am 26.02.2026 (Europe/Berlin).



Executive Summary

Der Idealkunde ist selten ,einfach nur Raucher”. Er nutzt die Zigarette als Stressm Regler, Pausem Taste
oder Belohnung. Er scheitert weniger an Wissen, sondern an Triggerm Momenten (Automatik). Fir Ads
funktioniert am stérksten: System statt Willenskraft — ein Plan fur die kritischen Minuten, plus
Begleitung/Accountability.

Die Kernangste: Entzug/Gereiztheit, Rickfall, Gewichtszunahme. Die Kernsehnsucht: Freiheit/Identitat
(,Ich bin Nichtraucher”) und Kontrolle ohne standiges inneres Verhandeln.

Conclusions

» Gesundheitsargumente sind selten der Hauptkaufgrund (wissen sie bereits). Kaufgrund ist: Abhangigkeit
beenden ohne erneut Scham/Versagen zu erleben.

* Proof muss alltagsnah sein: Wochenplan, Notfallm Script fiir Cravings, klare Schritte, Riickfallm Handling
(Reparatur statt Reset).

« Triggerm Fokus: Stress, Kaffee, Feierabend, Alkohol/Sozial, Auto, Streit, ,Pause".

* Ton: ruhig, pragmatisch, ohne Moralkeule; keine Wunderm Timeline, keine Garantien.



ldealkundenm Kernprofil

Wegmvon

Abhangigkeit, Scham (,warum krieg ich das nicht hin?"), sténdiges Plane

n, wann/wo rauct

Hinm zu

Freiheit, Ruhe ohne Zigarette, Selbstachtung, Kontrolle in Stressmomen

ten, Nichtrauchers

Gehasstes Geflhl

Kontrollverlust + Selbstvorwurf nach Ruckféllen (,schon wieder...").

Sehnsucht

Ein normaler Tag ohne Ziehen/inneren Deal; echte Pausen ohne Zigarette.

Topm Kaufkriterien

1) Plan fur Triggerm Momente 2) Begleitung/Accountability 3) Rickfallm

Sicherheit (Protok

Proofm Bedarf

Prozessm Proof (wie lauft es ab), Demonstrationsm Proof (konkret: Notfal

m Plan), sozialer F

Innerer Dialog (Om Tonmnah)

« ,Nur diese eine — heute war wirklich stressig.”

* ,Wenn ich jetzt ziehe, war alles davor umsonst.”
« Ich hab Angst, dass ich unertraglich werde...“

« lch nehme dann eh zu.”

Abbruchm Gedanken (Top)

« Ich fang an, wenn es ruhiger ist.”

« Ich werde gereizt — das kann ich mir gerade nicht leisten.”

 lch nehme zu.”

« .Ich hab’s schon so oft versucht.”

« ,Ohne Zigarette ist Pause keine Pause.”

« ,Ein Zug ist doch kein Problem.”

« Ich will nicht wieder bei Tag 0 starten.”

« Ich brauche den perfekten Zeitpunkt.”

Einwande + Entscharfung (Top 7)

« ,Ich hab keine Disziplin.“ — Du brauchst kein Heldentum, sondern Triggerm Management (System).

 ,lch werde gereizt." — Reizbarkeit ist einkalkuliert: kurze Auszeiten, Ersatzrituale, Entlastung.

 ,lch nehme zu." — Leitplanken statt Diat: Snacks/Bewegungsm Minis, ohne Perfektion.

« ,lch hab’s schon versucht.” — Wir nutzen die Versuche als Daten: Wann/wo/womit getriggert?

» ,Coaching ist Quatsch.” — Pragmatische Begleitung: klare Schritte, kein Esoterikm Talk.

« ,Ich schaffe das nur mit Ersatz. — Bewusste Entscheidung: sofort vs. reduzieren — mit Plan.

+,Ich will nicht wieder von vorne anfangen.* — Ruckfallm Protokoll: Reparieren, nicht bestrafen.

Triggerm Map

Trigger

Warum es zieht




Stress/Gereiztheit Zigarette als Emotionsregler
Pause/Belohnung »,0Ohne Zigarette keine echte Pause*”
Kaffee/Feierabend/Auto starke Routinem Anker
Alkohol/Sozial Gruppensituation + ,gehérte dazu®
Gewicht/Essen Kontrollangst

Messagingm DNA
* Ton: ruhig, pragmatisch, respektvoll (kein Druck, keine Scham).

« Sprache, die zieht: ,Plan“, ,Trigger, ,kritische Minuten®, ,Ritual“, ,Sicherheitsgelander*,
~Ruckfallm Protokoll“.

» Nom Go: ,einfach”, ,garantiert”, ,du musst nur wollen“, Moralkeule, kiinstliche Verknappung.

« CTAm Stil: klein, machbar, alltagsnah (,Starte mit dem Plan fiir deine 5 Trigger").



CopymBausteine (Rohmaterial)
Hooks (Auswahl)

* ,Wenn du bei Stress rauchst: Wir [6sen Stress # Zigarette."
« ,Die ersten 72 Stunden: ein Plan fiir die kritischen Minuten.”
* ,Wille ist gut. Triggerm Management ist besser."

« ,Rickfallm Resistenz: Was du tust, wenn'’s schiefgeht.”

« ,Pause ohne Zigarette: gleiches Gefihl, anderes Ritual.”

* ,Angst vor Zunehmen? Rauchstopp ohne Diatstress — mit Leitplanken.*

Angles (Auswahl)
 System statt Willenskraft

* [dentitat statt Verzicht

* Ruickfallm Protokoll statt Reset
* Gereiztheit/Stress entschéarfen

» Gewicht & Essen mit Leitplanken

Hinweis (Ethik)

Dieses Dokument liefert Analysem Rohmaterial und Messagingm Bausteine, keine fertigen Werbetexte.



